|.Obchodni podminky uplné

obchodni spole¢nosti HAPPY SKI SPORT s.r.o.

se sidlem Plzenska 435/338, Iv?epy, 163 00 Praha 6

identifikacni ¢islo: 274 81 310

zapsaneé v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 144748
pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.happysport.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti HAPPY SKI
SPORT s.r.o0., se sidlem Plzeriska 435/338, Repy, 163 00 Praha 6, identifikacni Cislo: 274 81
310, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 144748
(dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,obéansky zakonik“) vzajemna prava
a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen
.kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®)
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.happysport.cz (dale jen
.webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani
obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi
od prodavajiciho, je pravnickou osobou &i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své
podnikatelské Cinnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupuijici pfistupovat do
svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mlze kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky Ucet”). Kupujici mize provadét objednavani zbozi téz
bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé vSechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Uétu je kupujici pfi jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pfi objednavani
zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.
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2.3. Pristup k uzivatelskému ucCtu je zabezpelen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského
uctu. Prodavajici nenese odpovédnost za jakékoliv zneuziti uzivatelského uctu tretimi stranami.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

2.5. Prodavajici mlze zruSit uzivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij
uzivatelsky ucet déle nez 24 mésicll nevyuziva, ¢&i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, Ze uzivatelsky u¢et nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob. Obvykle se ale prodavajici snazi
takovou udrzbu provadét mimo standardni denni dobu.

2.7. V pripadé, ze kupuijici zjisti, ze by mohlo dojit k odcizeni informaci potfebnych pro pfistup do
uzivatelského uctu nebo kjeho zneuziti, bezodkladné musi o takové situaci informovat
prodavajiciho. Prodavajici nasledné mlze po dohodé s kupujicim uzivatelsky ucet zablokovat.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VesSkera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni §
1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty (prodavajici je platce DPH) a
vS§ech souvisejicich poplatk. Ceny zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena mozZnost prodavajiciho uzavrit
kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doru€ovano v ramci uzemi
Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o:

~ori

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu Uuhrady kupni ceny zbozi, uUdaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka®).

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a libovolné
ménit udaje, které do objednavky kupuijici viozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,OBJEDNAT A ZAPLATIT*. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho
uvedenou v uzivatelském rozhrani €i v objednavce (dale jen ,elektronickéa adresa kupujiciho®).



Spolu s potvrzenim objednavky zaSle prodavajici kupujicimu i obchodni podminky ve formatu
pdf.

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodateéné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky). V takovém pfFipadé je kupni smlouva uzaviena az
okamZikem potvrzeni objednavky.

3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou poStou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunika¢nich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pfi€emz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

3.9. V pfipadé, ze néktery z pozadavk(l uvedenych v objednavce nemuze prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych
variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho (,pozménéna nabidka®).

3.10. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém pripadé uzaviena az akceptaci této nové kupni smlouvy kupujicim prostfednictvim
elektronické posty.

3.11. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3.12. V pfipadé, kdy by dosSlo k zjevné technické chybé na strané prodavajici pfi uvedeni ceny
zbozi na webovém rozhrani obchodu nebo v pribéhu objednavky, neni prodavajici povinen
kupujicimu zbozi za takto zcela zjevné chybnou cenu dodat. O chybé bude prodavajici kupujiciho
informovat bez zbyte€ného odkladu na elektronickou adresu kupujiciho a pfipadné zasle
kupujicimu pozménénou nabidku. Kupni smlouva je pak uzaviena v pfipadé, kdy kupujici
s pozménénou nabidkou souhlasi.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy maze kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplUsoby:

a) platebni kartou predem,

b) na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce.

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni

cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni ¢l. 4.5 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi predem.



4.4. V pripadé platby v provozovné prodavajiciho €i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi pfevzeti zbozi. 4.5.V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat
kupni cenu zboZi spoleéné s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na
ucet prodavajiciho.

4.5. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodateCnému
potvrzeni objednavky (¢l. 3. 6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obéanského zakoniku se nepouzije.

4.6. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné& zavaznymi pravnimi
pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
dafiovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darnovy doklad — fakturu
prodavajici zasle v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1. Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnt ode dne, kdy zboZi pfevzal kupujici nebo
osoba jim uréena (mimo osobu dopravce). Odstoupeni od smlouvy musi byt prodavajicimu
zaslano v této Ihuté. Pokud zbozi prodavajici kupujicimu zasle v nékolika zéasilkach, lhdta se
pocita az od prevzeti posledni zasilky, naopak, pokud prodavajici dodava zbozi pravidelné, Ihita
pro odstoupeni od smlouvy se pocita od doru€eni prvni dodavky.

5.2. Kupujici bere na védomi, Zze dle ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy:

5.2.1. o dodavce zbozi vyrobeného podle pozadavki spotfebitele nebo pfizpisobeného jeho
osobnim potifebam,

5.2.2. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze nebo zbozi s kratkou dobou spotieby, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze nenavratné smiseno s jinym zbozim,

5.2.3. o dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které z dlivodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
dlvodud neni vhodné vratit poté, co jej spotrebitel porusil.

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno do Ctrnacti (14) dn od odstoupeni od smlouvy. Odstoupi-li kupujici od
kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4. V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho
do étrnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim
jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, Zze zboZi prodavajicimu odeslal.



5.5. Zbozi (mimo vySe uvedené vyjimky) si mUze kupujici vyzkousSet, ale pouze tak, aby se
seznamil s jeho povahou, vlastnostmi a funk&nosti. Zkratka tak, jako by si ho prohlizel v
kamenném obchodé. Pokud zbozi bude kupujici zkouSet nebo vyuzivat vice a nakladanim s nim
néjak snizi jeho hodnotu, mize prodavajici kupujicimu vratit ¢astku ponizenou o ¢astku, kterou
musel vynalozit na to, aby zbozi uvedl do plvodniho stavu tak, aby ho mohl prodat dalSim
zakaznikam.

5.6. Pokud prodavajici zaslal kupujicimu spolu se zbozim jakékoliv bezplatné pInéni (darek), je
kupujici povinen v pfipadé odstoupeni od smlouvy vratit i tento darek.

5.7. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici vyuzit vzorovy formular, ktery je pfilohou
téchto obchodnich podminek. Kupujici mize odstoupit od smlouvy i jakymkoliv jednoznacnym
prohlasenim vuci prodavajicimu.

6. PREPRAVA A DODANI| ZBOZi

6.1. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a pFipadné dodatec¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy. Kupujici si
muZze vybrat ze zplsobU dopravy uvedenych zde.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pfevzit zbozi pfi dodani.

6.3. Pokud se prodavajici nedohodne s kupujicim jinak, doda mu zbozi vzdy do 30 dnd od
uzavreni smlouvy, v opaéném pfipadé muze kupujici odstoupit od smlouvy a prodavajici mu vrati
uhrazenou cenu vEetné zaplacenych nakladd na dopravu, pokud ji kupujici platil.

6.4. V pfipadé, Ze je z dlivodu na strané kupujiciho nutno zbozi doru€¢ovat opakované nebo jinym
zpUsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym doruovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.5. PFi prevzeti zbozi od prepravce doporucuje prodavajici kupujicimu zkontrolovat
neporusenost oballl zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V
pfipadé shledani poruSeni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od pfepravce prevzit.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi predpisy.

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi pfevzal:

7.2.1. ma zbozZi vlastnosti, které si strany ujednaly, zejména Ze odpovida popisu, druhu a
mnozstvi, jakoz i jakosti, funk&nosti, kompatibilité a interoperabilite,

7.2.2. je zbozi vhodné k ucelu, pro jaky ho kupujici poZaduje a s nimz prodavajici souhlasi,

7.2.3. je dodano s pfislusenstvim, v€etné obalu, navodu, a jinych pokynu k pouziti, které muze
kupujici rozumné oCekavat.
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7.3. Dale prodavajici odpovida za to, ze vedle ujednanych vlastnosti:

7.3.1. je zbozi vhodné k ucelu, pro ktery se zbozi obvykle pouziva, i s ohledem na prava tietich
0sob, pravni predpisy, technické normy ¢i kodexy chovani v daném odvétvi, neni-li technickych
norem,

7.3.2. odpovida zbozi mnozstvim, jakosti i dalSimi vlastnostmi, véetné funkénosti, Zivotnosti,
kompatibility & bezpecCnosti, obvyklym vlastnostem zbozi téhoz druhu, které muze kupujici
rozumné ocekavat, a to i s ohledem na vefejna prohlaseni ucinéna prodavajicim nebo jinou
osobou v ramci smluvniho fetézce, zejména pak reklamou nebo oznacenim,

7.3.3. je zbozi dodano s pfislusenstvim, véetné obalu a navodu k montazi, jakoz i jinych pokynu
k pouziti, které muze kupujici rozumné ocekavat,

7.3.4. odpovida zbozi jakosti nebo provedenim predloze &i vzorku, které kupujicimu prodavajici
poskytl pfed uzavienim kupni smlouvy.

Za vySe uvedené body 7.3.1.-7.3.4. prodavajici neodpovida v pfipadé, kdy kupujiciho pred
uzavienim kupni smlouvy zvlast upozornil, Zze se néktera vlastnost liSi a kupujici stim pfi
uzavirani kupni smlouvy vyslovné souhlasil.

7.4. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.3 a 7.5 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného
za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotfebeni zbozi zplisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Prava z vadného
plnéni opotfebované véci mize kupujici vytknou do jednoho roku od prevzeti takového zbozi.

7.5. Projevi-li se vada v prubéhu jednoho roku od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz
pfi pfevzeti, ledaze to povaha zboZi nebo vady zboZi vyluCuje.

7.6. Prodavajici odpovida i za vadu zpusobenou nespravnou montazi nebo instalaci, kterou dle
kupni smlouvy provadél prodavajici ¢i jina osoba na odpovédnosti prodavajiciho.

7.7. Prava z vadného plnéni mize kupujici uplatnit do dvou let od prevzeti zbozi. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou nemuze kupujici véc uzivat, v pfipadé, ze vadu vytkl opravnéné.

7.8. Prava z vadného pInéni kupujici nema v pfipadé, ze vadu sam zpusobil. Vadou zbozi neni
bézné opotfebeni z obvyklého pouzivani.

7.9. Prava z vadného plnéni maze kupujici uplatnit napfiklad elektronicky na e-mailové adrese
dotazy@happysport.cz nebo dopisem ¢€i osobné u prodavajiciho.

7.10. Zbozi by mélo byt prodavajicimu dodano kompletni, tedy tak, jak jej kupujici od
prodavajiciho obdrzel.

7.11. Kupujici pfi uplatnéni prav z vadného plnéni uvede nasledujici informace:

7.11.1. kontaktni Udaje kupujiciho,
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7.11.2. popis vady zbozi (napfiklad nespravné mnozstvi tablet v baleni),
7.11.3. kupujicim vybrany zpusob reklamace (napf. nové baleni doplfika stravy).

7.12. Pokud ma zbozi vadu, maze kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby si pak
muze vybrat mezi:

7.12.1. dodanim nového zboZi bez vady, nebo
7.12.2. opravou Véci.

7.13. Ledaze by pro prodavajiciho byl kupujicim zvoleny zplisob odstranéni vady nemozny nebo
ve srovnani s druhym moznym zpusobem nepfiméfené nakladny. V takovém pfipadé ma
prodavajici pravo odmitnout vadu odstranit, a to zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu,
kterou by zbozi bez vady mélo.

7.14. V pripadech uvedenych ve €l. 7.12. muze kupujici pozadovat pfiméfenou slevu ¢i odstoupit
od kupni smlouvy:

7.14.1. pokud prodavajici odmitl vadu odstranit nebo ji neodstranil v pfiméfené dobé po jejim
vyskytnuti tak, aby tim kupujicimu nezpusobil zna¢né obtize.

7.14.2. pokud se vada objevila opakované, tedy tfikrat a vice,
7.14.3. kdyz je vada podstatnym porusenim kupni smlouvy,

7.14.4. v pfipadé, ze z prohlaSeni prodavajici nebo okolnosti vyplyva, Zze vadu prodavajici
neodstrani v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi pro kupujiciho.

7.15. Kupujici nemuze od kupni smlouvy odstoupit v pfipadé, pokud neni vada zbozi vyznamna.
Kupujici nemUGze prava z vadného plnéni uplatnit pro zcela subjektivni pocit.

7.16. Dokud nesplni prodavajici povinnosti vyplyvajici z vadného plnéni, neni kupujici povinen
platit dosud neuhrazenou kupni cenu i jeji Cast.

7.17. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat elektronické potvrzeni o uplatnéni prav z vadného
plnéni, ve kterém je uvedeno datum, kdy k uplatnéni prav z vadného plnéni doslo, co je obsahem
tohoto uplatnéni, jaky zpusob vyfizeni vady kupujici pozaduje a kontaktni udaje kupuijiciho.

7.18. Prodavajici vyfidi (v€etné odstranéni vady) uplatnéni prav z vadného pInéni do 30 dnl a
informuje o tom kupujiciho. Pokud nebude 30denni Ih(ta prodavajicim dodrzena, je kupujici
opravnén odstoupit od kupni smlouvy nebo poZadovat pfiméfenou slevu.

7.19. Po vyfizeni uplatnéni prav z vadného pInéni vystavi prodavajici kupujicimu potvrzeni o datu
a zpUsobu vyfizeni, v€etné potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné
potvrzeni o zamitnuti reklamace.

7.20. Kupujici ma pravo na uhradu uc¢elné vynalozenych nakladd na uplatnéni prav z vadného



proplaceni nakladl musi kupujici pozadat prodavajiciho nejpozdéji do jednoho mésice od konce
lhaty pro vytknuti vady, jinak nemusi byt kupujicimu pfiznany.

7.21. Pred prvni pouzitim zbozi je kupujici povinen prostudovat navod k pouziti, pokud ho
kupujicimu zasSle prodavajici elektronicky nebo spolu se zbozim, a nasledné se informacemi z ngj
fidit. V opacném pfipadé se kupujici vystavuje nebezpeci, ze svym nespravnym uzivanim zbozi
poskodi a nebude moci vzniklou vadu uplatnit v rdmci svych prav plynoucich z odpovédnosti za
vadu.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zakoniku.

8.3. K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych sporli z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépénské 796/44, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://www.coi.cz. Re$eni se zahdji jen na navrh kupujiciho, a to v pfipadé, kdyby se
nepodafilo vyfesit spor pfimo s prodavajicim. Navrh mize kupujici podat nejpozdéji do 1 roku
ode dne, kdy jste u prodavajiciho uplatnil své pravo poprvé.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich Gdajt vykonava Urad pro ochranu osobnich udaj. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisU.

8.5. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

8.6. VesSkerou pisemnou korespondenci je mozné prodavajicimu dorucovat prostfednictvim
elektronické posty.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se Fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z
obecné zavaznych pravnich predpisu.

9.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta
platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

9.3. Kupni smlouva v&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna. V pfipadé potfeby kupujiciho ji prodavajici na zadost kupujicimu zasle.

9.4. P¥ilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.

9.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: HAPPY SKI SPORT s.r.o0., Plzefska 435/338, Iv?epy, 163 00
Praha 6, adresa elektronické posty: info@happysport.cz.
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9.6. VeSkera prava k webovému rozhrani obchodu, zejména autorska prava k obsahu, vcetné
rozhozeni stranky, fotek, filma, grafik, ochrannych znamek, loga a dalSiho obsahu a prvku, patfi
prodavajicimu. Je zakazano kopirovat, upravovat &i jinak pouzivat webové rozhrani obchodu
nebo jeho ¢ast bez souhlasu prodavajiciho.

9.7. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasahl tfetich osob do
webového rozhrani obchodu nebo v disledku jeho pouziti v rozporu s jeho uréenim. Pfi vyuzivani
webového rozhrani obchodu nesni kupujici pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv na
jeho provoz a nesmi ani vykonavat zadnou cinnost, ktery by mohla prodavajicimu nebo tfetim
osobam umoznit neopravnény zasah ¢&i neopravnéné uziti programového vybaveni nebo dalsi
soucasti tvorfici webové rozhrani obchodu nebo jeho ¢asti ¢i software vybaveni takovym
zpUsobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim nebo ucelem.

Tyto obchodni podminky plati od 1.9.2023

Znéni obchodnich podminek platnych od 1.9.2019 do 31.8.2023
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