I. UpIné obchodné podmienky

obchodnej spolo&nosti HAPPY SKI SPORT s.r.0. so sidlom Plzefiska 435/338, Repy,
163 00 Praha 6, identifikacné cislo: 274 81 310, zapisanej v obchodnom registri
vedenom Mestskym sudom v Prahe pod sp. zn. C 144748 pre predaj tovaru
prostrednictvom on-line obchodu umiestneného na internetovej adrese
Www.happysport.cz

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky*) obchodnej
spolo¢nosti HAPPY SKI SPORT s.r.o., so sidlom Plzeriska 435/338, Repy, 163 00
Praha 6, identifikacné cCislo: 274 81 310, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Mestskym sidom v Prahe pod sp. zn. C 144748 (dalej len ,predavajuci) upravuju v
sUlade s ustanovenim § 1751 ods. 1 zakona ¢&. 89/2012 Zb., ob&iansky zakonnik, v
zneni neskorSich predpisov (dalej len ,obciansky zakonnik") vzajomné prava a
povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kdpnej zmluvy
(dalej len ,kdpna zmluva“) uzatvaranej medzi predavajucim a inou fyzickou
osobou (dalej len ,kupujuci”) prostrednictvom internetového obchodu
predavajuceho. Internetovy obchod je predavajucim prevadzkovany na webovej
strdnke umiestnenej na internetovej adrese www.happysport.cz (dalej len
~webova stranka“), a to prostrednictvom rozhrania webovej stranky (dalej len
~weboveé rozhranie obchodu®).

1.2. Obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, ked osoba, ktord ma v umysle
kUpit tovar od predavajuceho, je pravnickou osobou alebo osobou, ktora kona pri
objednavani tovaru v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti alebo v rdmci svojho
samostatného vykonu povolania.

1.3. Ustanovenia odlisné od obchodnych podmienok je mozné dohodnut v kipnej
zmluve. Odlisné dojednania v kUpnej zmluve maju prednost pred ustanoveniami
obchodnych podmienok.

1.4. Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou suc¢astou kupnej
zmluvy. Kipna zmluva a obchodné podmienky su vyhotovené v Ceskom jazyku.
Kdpnu zmluvu je mozné uzavriet v ceskom jazyku.

1.5. Znenie obchodnych podmienok méze predavajuci menit alebo doplifiat. Tymto
ustanovenim nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté pocas ucinnosti
predchadzajuceho znenia obchodnych podmienok.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zaklade registracie kupujuceho vykonanej na webovej stranke méze
kupujuci pristupovat do svojho uzivatelského rozhrania. Zo svojho uzivatelského
rozhrania méze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru (dalej len ,uzivatelsky
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ucet"). Kupujuci méze vykondavat objednavanie tovaru aj bez registracie priamo z
weboveho rozhrania obchodu.

2.2. Pri registracii na webovej stranke a pri objednavani tovaru je kupujuci povinny
uvadzat spravne a pravdivo vietky Udaje. Udaje uvedené v uzivatelskom Ucte je
kupujuci pri akejkolvek ich zmene povinny aktualizovat. Udaje uvedené
kupujucim v uzivatelskom Ucte a pri objednavani tovaru su predavajucim
povazovaneé za spravne.

2.3. Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpeceny uzivatelskym menom a heslom.
Kupujuci je povinny zachovavat mlcanlivost o informaciach nevyhnutnych na
pristup do jeho uZivatelského Uctu. Predavajuci nenesie zodpovednost za
akékolvek zneuzitie uzivatelského uctu tretimi osobami.

2.4. Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuzivanie uzivatelského Uctu tretim
osobam.

2.5. Predavajuci moze zrusit uzivatelsky Ucet, a to najma v pripade, ak kupujuci
svoj uzivatelsky ucet dIhsie ako 24 mesiacov nevyuziva, alebo v pripade, ak
kupujuci porusi svoje povinnosti z kUpnej zmluvy (vratane obchodnych
podmienok).

2.6. Kupujuci berie na vedomie, Ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny
nepretrzite, a to najma s ohladom na potrebnd udrzbu hardvérového a
softvérového vybavenia predavajldceho, pripadne potrebnu Uudrzbu hardvérového
a softvérového vybavenia tretich oséb. Obvykle sa vsak predavajuci snazi takuto
udrzbu vykonavat mimo Standardného denného Casu.

2.7.V pripade, ze kupujuci zisti, ze by mohlo dbjst k odcudzeniu informacii
potrebnych na pristup do uzivatelského Uctu alebo k jeho zneuzitiu, bezodkladne
musi o takejto situacii informovat predavajuceho. Predavajuci nasledne mébze po
dohode s kupujucim uzivatelsky uc¢et zablokovat.

3. UZATVORENIE KUPNEJ ZMLUVY

3.1. VSetka prezentdacia tovaru umiestnena vo webovom rozhrani obchodu je
informativneho charakteru a predavajuci nie je povinny uzavriet kUpnu zmluvu
ohladom tohto tovaru. Ustanovenie § 1732 ods. 2 obc¢ianskeho zakonnika sa
nepouzije.

3.2. Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare, a to vratane
uvedenia cien jednotlivého tovaru. Ceny tovaru su uvedené vratane dane z
pridanej hodnoty (predavajuci je platitel DPH) a vSetkych suvisiacich poplatkov.
Ceny tovaru zostavaju v platnosti po dobu, kedy su zobrazované vo webovom
rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim nie je obmedzenad moznost predavajuceho
uzavriet kUpnu zmluvu za individualne dohodnutych podmienok.



3.3. Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informacie o nakladoch spojenych s
balenim a dodanim tovaru. Informacie o nakladoch spojenych s balenim a
dodanim tovaru uvedené vo webovom rozhrani obchodu platia iba v pripadoch,
ked'je tovar dorucovany v ramci Uzemia Ceskej republiky.

3.4. Na objednanie tovaru vyplni kupujuci objednavkovy formular vo webovom
rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje najma informacie o:

3.4.]. objednavanom tovare (objednavany tovar ,vlozi* kupujuci do elektronického
nakupného kosika webového rozhrania ocbchodu),

3.4.2. spbsobe Uhrady kupnej ceny tovaru, Udaje o pozadovanom spdsobe
dorucenia objednavaného tovaru a

3.4.3. informacie o nakladoch spojenych s dodanim tovaru (dalej spolo¢ne len ako
Lobjednavka“).

3.5. Pred odoslanim objednavky predavajucemu je kupujucemu umoznené
skontrolovat a lubovolne menit Udaje, ktoré do objednavky kupujdci viozil,ato aj s
ohladom na moznost kupujuceho zistovat a opravovat chyby vzniknuté pri
zadavani dat do objednavky. Objednavku odosle kupujdci predavajucemu
kliknutim na tlacidlo ,OBJEDNAT A ZAPLATIT* Udaje uvedené v objednavke su
predavajucim povazovaneé za spravne. Predavajuci bezodkladne po obdrzani
objednavky toto obdrzanie kupujucemu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronickej posty kupujuceho uvedenu v uzivatelskom rozhrani i v
objednavke (dalej len ,elektronicka adresa kupujuceho").

Spolu s potvrdenim objednavky zasle predavajuci kupujucemu aj obchodné
podmienky vo formate pdf.

3.6. Predavajuci je vzdy opravneny v zavislosti od charakteru objednavky
(mnozstvo tovaru, vyska kupnej ceny, predpokladané naklady na dopravu)
poziadat kupujuceho o dodato¢né potvrdenie objednavky (napriklad pisomne
alebo telefonicky). V takom pripade je kipna zmluva uzavreta az okamihom
potvrdenia objednavky.

3.7. Zmluvny vztah medzi predavajdcim a kupujdcim vznika doru¢enim prijatia
objednavky (akceptaciou), ktoré je predavajucim zaslané kupujucemu
elektronickou postou, a to na adresu elektronickej posty kupujuceho.

3.8. Kupujuci suhlasi s pouzitim komunikacnych prostriedkov na dialku pri
uzatvarani kipnej zmluvy. Naklady vzniknuté kupujucemu pri pouziti
komunikac¢nych prostriedkov na dialku v sdvislosti s uzatvorenim kldpnej zmluvy
(ndklady na internetové pripojenie, naklady na telefonické hovory) si hradi
kupujuci sam, pricom tieto naklady sa nelisia od zakladnej sadzby.

3.9.V pripade, Ze niektoru z poziadaviek uvedenych v objednavke nemoéze
predavajuci splnit, zasle kupujucemu na elektronicku adresu kupujuceho
pozmenenu ponuku s uvedenim moznych variant objednavky a vyziada si
stanovisko kupujuceho (,pozmenena ponuka“).



3.10. Pozmenena ponuka sa povazuje za novy navrh kupnej zmluvy a kupna
zmluva je v takom pripade uzavreta az akceptaciou tejto novej kupnej zmluvy
kupujucim prostrednictvom elektronickej posty.

3.11. Kupujuci suhlasi s pouzitim komunika¢nych prostriedkov na dialku pri
uzatvarani kipnej zmluvy. Naklady vzniknuté kupujucemu pri pouziti
komunikac¢nych prostriedkov na dialku v sdvislosti s uzatvorenim kidpnej zmluvy
(naklady na internetové pripojenie, naklady na telefonické hovory) si hradi
kupujuci sam, pricom tieto naklady sa nelisia od zakladnej sadzby.

3.12.V pripade, ak by doslo k zjavne technickej chybe na strane predavajuceho pri
uvedeni ceny tovaru na webovom rozhrani obchodu alebo v priebehu objednavky,
nie je predavajuci povinny kupujucemu tovar za takto zjavne chybnu cenu dodat.
O chybe bude predavajuci kupujuceho informovat bez zbyto¢ného odkladu na
elektronicku adresu kupujuceho a pripadne zasle kupujucemu pozmenenu
ponuku. Kipna zmluva je potom uzavreta v pripade, ak kupujuci s pozmenenou
ponukou suhlasi.

4. CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

4.]. Cenu tovaru a pripadné naklady spojené s dodanim tovaru podla kdpnej
zmluvy méze kupujudci uhradit predavajucemu nasledujucimi spésobmi:

a) platobnou kartou vopred,

b) na dobierku v mieste ur¢enom kupujucim v objednavke.

4.2. Spolo¢ne s kipnou cenou je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu aj
naklady spojené s balenim a dodanim tovaru v dohodnutej vyske. Ak nie je
uvedené vyslovne inak, rozumie sa dalej kUpnou cenou aj naklady spojené s
dodanim tovaru.

4.3. Predavajuci nepozaduje od kupujuceho zalohu alebo ind obdobnu platbu.
Tymto nie je dotknuté ustanovenie ¢l. 4.5 obchodnych podmienok ohladom
povinnosti uhradit kUpnu cenu tovaru vopred.

4.4,V pripade platby v prevadzke predavajuceho alebo v pripade platby na
dobierku je kUpna cena splatna pri prevzati tovaru.

4.5.V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhradzat kipnu cenu
tovaru spoloc¢ne s uvedenim variabilného symbolu platby. V pripade
bezhotovostnej platby je zadvazok kupujdceho uhradit kUpnu cenu splneny
okamihom pripisania prislusnej sumy na ucet predavajuceho.

4.6. Predavajuci je opravneny, najma v pripade, ze zo strany kupujuceho neddjde k
dodato¢nému potvrdeniu objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhradenie celej kipnej
ceny este pred odoslanim tovaru kupujucemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1
obcianskeho zakonnika sa nepouzije.



4.7. Pripadné zlavy z ceny tovaru poskytnuté predavajucim kupujucemu nie je
mozné vzajomne kombinovat.

4.8. Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo je to stanovené vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, vystavi predavajuci ohladom platieb vykonanych
na zaklade kdpnej zmluvy kupujucemu danovy doklad - fakturu. Predavajuci je
platitelom dane z pridanej hodnoty. Dafovy doklad — fakturu predavajdci zasle v
elektronickej podobe na elektronicku adresu kupujuceho.

5. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

5.1. Kupujuci ma pravo odstupit od zmluvy do 14 dni odo dna, ked tovar prevzal
kupujuci alebo osoba nim urcena (okrem osoby dopravcu). Odstupenie od zmluvy
musi byt predavajucemu zaslané v tejto lehote. Ak predavajuci kupujucemu zasle
tovar vo viacerych zasielkach, lehota sa pocita az od prevzatia poslednej zasielky,
naopak, ak predavajuci dodava tovar pravidelne, lehota na odstupenie od zmluvy
sa pocita od dorucenia prvej dodavky.

5.2. Kupujuci berie na vedomie, Ze podla ustanovenia § 1837 obcianskeho
zdkonnika, nemozno okrem iného odstupit od kdpnej zmluvy:

5.2.1. o dodavke tovaru vyrobeného podla poziadaviek spotrebitela alebo
prispbsobeného jeho osobnym potrebam,

5.2.2. o dodavke tovaru, ktory podlieha rychlej skaze alebo tovaru s kratkou dobou
spotreby, ako aj tovaru, ktory bol po dodani vzhladom na svoju povahu nenavratne
zmieSany s inym tovarom,

5.2.3. o dodavke tovaru v zapeCatenom obale, ktory z dévodu ochrany zdravia
alebo z hygienickych dévodov nie je vhodné vratit po tom, ¢o ho spotrebitel
porusil.

5.3.V pripade odstUpenia od kdpnej zmluvy sa kipna zmluva od zaciatku rusi.
Tovar musi byt predavajucemu vrateny do strnastich (14) dni od odstupenia od
zmluvy. Ak kupujuci odstupi od kupnej zmluvy, nesie kupujuci naklady spojené s
vratenim tovaru predavajucemu, a to aj v pripade, ked tovar neméze byt vrateny
pre svoju povahu obvyklou postovou cestou.

5.4,V pripade odstUpenia od zmluvy vrati predavajuci penazné prostriedky prijaté
od kupujuceho do strnastich (14) dni od odstupenia od kdpnej zmluvy kupujucim,
a to rovnakym spbsobom, akym ich predavajuci od kupujdceho prijal. Predavajdci
je taktiez opravneny vratit plnenie poskytnuté kupujdcim uz pri vrateni tovaru
kupujucim alebo inym spdsobom, ak s tym kupujudci bude suhlasit a nevzniknu
tym kupujucemu dalSie naklady. Ak kupujudci odstupi od kupnej zmluvy,
preddavajuci nie je povinny vratit prijaté penazné prostriedky kupujucemu skor,
ako mu kupujuci tovar vrati alebo preukaze, ze tovar predavajucemu odoslal.

5.5. Tovar (okrem vysSSie uvedenych vynimiek) si m&ze kupujuci vyskusat, ale iba
tak, aby sa oboznamil s jeho povahou, vlastnostami a funkénostou. Skratka tak,
ako by si ho prezeral v kamennom obchode. Ak bude kupujuci tovar skusat alebo



vyuzivat viac a nakladanim s nim nejako znizi jeho hodnotu, méze predavajuci
kupujucemu vratit sumu znizenu o sumu, ktord musel vynalozit na to, aby tovar
uviedol do pdvodného stavu tak, aby ho mohol predat dalSim zakaznikom.

5.6. Ak predavajuci zaslal kupujucemu spolu s tovarom akékolvek bezplatné
plnenie (darc¢ek), je kupujuci povinny v pripade odstUpenia od zmluvy vratit aj
tento darcek.

5.7. Na odstupenie od kdpnej zmluvy mbdze kupujuci vyuzit vzorovy formular, ktory
je prilohou tychto obchodnych podmienok. Kupujuci méze odstupit od zmluvy aj
akymkolvek jednoznacnym vyhlasenim voci predavajucemu.

6. PREPRAVA A DODANIE TOVARU

6.1.V pripade, ze je spbsob dopravy dohodnuty na zaklade osobitnej poziadavky
kupujuceho, nesie kupujuci riziko a pripadné dodato¢né naklady spojené s tymto
spésobom dopravy. Kupujuci si méze vybrat zo spdsobov dopravy uvedenych tu.

6.2. Ak je predavajuci podla kipnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto uréené
kupujucim v objednavke, je kupujuci povinny prevziat tovar pri dodani.

6.3. Ak sa predavajuci nedohodne s kupujucim inak, doda mu tovar vzdy do 30 dni
od uzavretia zmluvy, v opacnom pripade méze kupujdci odstupit od zmluvy a
predavajuci mu vrati uhradenu cenu vratane zaplatenych nakladov na dopravu, ak
ich kupujuci platil.

6.4.V pripade, Ze je z dévodov na strane kupujuceho nutné tovar dorucovat
opakovane alebo inym spésobom, nez bolo uvedené v objednavke, je kupujuci
povinny uhradit naklady spojené s opakovanym doruc¢ovanim tovaru, resp.
naklady spojené s inym spbésobom dorucenia.

6.5. Pri prevzati tovaru od prepravcu odporuca predavajuci kupujucemu
skontrolovat neporusenost obalov tovaru a v pripade akychkolvek zavad toto
bezodkladne oznamit prepravcovi. V pripade zistenia porusenia obalu
svedciaceho o neopravnenom vniknuti do zasielky nemusi kupujuci zasielku od
prepravcu prevziat.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA
7.1. Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladom prav z vadného plnenia sa riadia
prislusnymi vseobecne zavaznymi predpismi.

7.2. Predavajlci zodpoveda kupujucemu, ze tovar pri prevzati nema vady. Najma
predavajuci zodpoveda kupujucemu, Ze v Case, ked kupujuci tovar prevzal:

7.2.1. ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dohodli, najma ze zodpoveda popisu,
druhu a mnozstvu, ako aj akosti, funk&nosti, kompatibilite a interoperabilite,
7.2.2. je tovar vhodny na Ucel, na ktory ho kupujdci pozaduje a s ktorym
predavajuci suhlasi,



7.2.3. je dodany s prislusenstvom, vratane obalu, navodu a inych pokynov na
pouzitie, ktoré mdze kupujuci rozumne ocakavat.

7.3. Dalej predavajuci zodpoveda za to, ze okrem dohodnutych vlastnosti:

7.3.1. je tovar vhodny na Ucel, na ktory sa tovar obvykle pouziva, aj s ohladom na
prava tretich oséb, pravne predpisy, technické normy &i kddexy spravania vdanom
odvetvi, ak nie su technické normy,

7.3.2. zodpoveda tovar mnozstvom, akostou aj dalsimi vlastnostami, vratane
funk&nosti, zivotnosti, kompatibility Ci bezpecnosti, obvyklym vlastnostiam tovaru
toho istého druhu, ktoré méze kupujdci rozumne o¢akavat, a to aj s ohladom na
verejné vyhlasenia urobené predavajucim alebo inou osobou v ramci zmluvného
retazca, najma reklamou alebo oznacenim,

7.3.3. je tovar dodany s prislusenstvom, vratane obalu a ndvodu na montaz, ako aj
inych pokynov na pouzitie, ktoré méze kupujdci rozumne ocakavat,

7.3.4. zodpoveda tovar akostou alebo vyhotovenim predlohe ¢&i vzorke, ktord
kupujucemu predavajuci poskytol pred uzavretim kdpnej zmluvy.

Za vysSie uvedené body 7.3.1.-7.3.4. predavajuci nezodpoveda v pripade, ak
kupujuceho pred uzavretim kdpnej zmluvy osobitne upozornil, ze sa niektord
vlastnost liSi a kupujuci s tym pri uzavreti kUpnej zmluvy vyslovne suhlasil.

7.4. Ustanovenia uvedené v ¢l. 7.3 a 7.5 obchodnych podmienok sa nepouziju u
tovaru predavaného za nizsiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizsia cena dohodnut3,
na opotrebenie tovaru spdsobené jeho obvyklym pouzivanim, u pouzitého tovaru
na vadu zodpovedajucu miere pouzivania alebo opotrebenia, ktoru tovar mal pri
prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru. Prava z vadného plnenia
opotrebovanej veci mdze kupujuci uplatnit do jedného roka od prevzatia takéhoto
tovaru.

7.5. Ak sa vada prejavi v priebehu jedného roka od prevzatia, ma sa za to, ze tovar
bol vadny uz pri prevzati, ak to povaha tovaru alebo vady tovaru nevylucuje.

7.6. Predavajuci zodpoveda aj za vadu spdsobenu nespravnou montazou alebo
inStalaciou, ktoru podla kdpnej zmluvy vykonaval predavajuci alebo ina osoba na
zodpovednosti predavajuceho.

7.7. Prava z vadného plnenia moéze kupujuci uplatnit do dvoch rokov od prevzatia
tovaru. Tato doba neplynie po dobu, pocas ktorej nemoze kupujuci vec pouzivat,
ak vadu uplatnil opravnene.

7.8. Prava z vadného plnenia kupujuci nema v pripade, ze vadu sam spoésobil.
Vadou tovaru nie je bezné opotrebenie z obvyklého pouzivania.

7.9. Prava z vadného plnenia méze kupujuci uplatnit napriklad elektronicky na
e-mailovej adrese dotazy@happysport.cz alebo listom &i osobne u predavajuceho.



7.10. Tovar by mal byt predavajucemu dodany kompletny, teda tak, ako ho
kupujuci od predavajuceho obdrzal.

7.11. Kupujuci pri uplatneni prav z vadného plnenia uvedie nasledujuce informacie:
7.11.1. kontaktné udaje kupujuceho,

7.11.2. popis vady tovaru (napriklad nespravne mnozstvo tabliet v baleni),

7.11.3. kupujucim vybrany spdsob reklamacie (napr. nové balenie doplnkov stravy).

7.12. Ak ma tovar vadu, mobze kupujuci pozadovat jej odstranenie. Podla svojej
volby si potom mébze vybrat medzi:

7.12.1. dodanim nového tovaru bez vady, alebo

7.12.2. opravou veci.

7.13. Ak by pre predavajuceho bol kupujucim zvoleny spbsob odstranenia vady
nemozny alebo v porovnani s druhym moznym spbésobom neprimerane nakladny.
V takom pripade ma predavajuci pravo odmietnut vadu odstranit, a to najma s
ohladom na vyznam vady a hodnotu, ktord by tovar bez vady mal.

7.14.V pripadoch uvedenych v &l. 7.12. mbéze kupujuci pozadovat primeranu zlavu
alebo odstupit od kdpnej zmluvy:

7.14.1. ak predavajuci odmietol vadu odstranit alebo ju neodstranil v primeranej
dobe po jej vyskyte tak, aby tym kupujucemu nespdsobil znac¢né tazkosti,

7.14.2. ak sa vada objavila opakovane, teda trikrat a viac,

714.3. ked je vada podstatnym porusenim kudpnej zmluvy,

714.4. v pripade, Ze z vyhlasenia predavajuceho alebo okolnosti vyplyva, Ze vadu
preddavajuci neodstrani v primeranej dobe alebo bez znacnych tazkosti pre
kupujuceho.

7.15. Kupujuci nemébze od kdpnej zmluvy odstupit v pripade, ak nie je vada tovaru
vyznamna. Kupujuci nemdéze prava z vadného plnenia uplatnit pre Uplne
subjektivny pocit.

7.16. Kym nesplni predavajudci povinnosti vyplyvajuce z vadného plnenia, nie je
kupujuci povinny platit dosial' neuhradenu kupnu cenu alebo jej ¢ast.

7.17. Predavajuci je povinny kupujucemu vydat elektronické potvrdenie o
uplatneni prav z vadného plnenia, v ktorom je uvedeny datum, kedy k uplatneniu
prav z vadného plnenia doslo, o je obsahom tohto uplatnenia, aky spbsob
vybavenia vady kupujuci pozaduje a kontaktné ddaje kupujuceho.

7.18. Predavajuci vybavi (vratane odstranenia vady) uplatnenie prav z vadného
plnenia do 30 dni a informuje o tom kupujuceho. Ak nebude 30-dnova lehota
predavajucim dodrzana, je kupujuci opravneny odstupit od kdpnej zmluvy alebo
pozadovat primeranu zlavu.

7.19. Po vybaveni uplatnenia prav z vadného plnenia vystavi predavajuci
kupujucemu potvrdenie o datume a spdsobe vybavenia, vratane potvrdenia o



vykonani opravy a dobe jej trvania, pripadne pisomné potvrdenie o zamietnuti
reklamacie.

7.20. Kupujuci ma pravo na uhradu ucelne vynalozenych nakladov na uplatnenie
prav z vadného plnenia (ak bola opravnena a uznana), pricom tieto naklady su
predavajuceho najneskdr do jedného mesiaca od konca lehoty na uplatnenie
vady, inak nemusia byt kupujucemu priznané.

7.21. Pred prvym pouzitim tovaru je kupujuci povinny prestudovat navod na
pouzitie, ak ho kupujucemu zasle predavajuci elektronicky alebo spolu s tovarom,
a nasledne sa informaciami z neho riadit. V opaénom pripade sa kupujuci
vystavuje nebezpecenstvu, ze svojim nespravnym pouzivanim tovar poskodi a
nebude Mmbct vzniknutd vadu uplatnit v rdmci svojich prav plynucich z
odpovednosti za vadu.

8. DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
8.1. Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru zaplatenim celej kipnej ceny tovaru.

8.2. Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany ziadnymi kddexmi
spravania v zmysle ustanovenia § 1826 ods. 1 pism. e) obcCianskeho zakonnika.

8.3. Na mimosudne rieSenie spotrebitelskych sporov z kUpnej zmluvy je prislusna
Ceska obchodna ingpekcia, so sidlom Stépanska 796/44, 120 00 Praha 2, IC: 000 20
869, internetova adresa: http://www.coi.cz. Riedenie sa za¢ina len na navrh
kupujuceho, a to v pripade, ak by sa nepodarilo vyriesit spor priamo s
predavajucim. Navrh mdze kupujuci podat najneskér do 1 roka odo dra, ked' u
predavajuceho uplatnil svoje pravo prvykrat.

8.4. Predavajuci je opravneny na predaj tovaru na zaklade zZivnostenského
opravnenia. Zivnhostensku kontrolu vykonava v ramci svojej pdésobnosti prislugny
Zivhostensky Urad. Dozor nad oblastou ochrany osobnych Udajov vykonava Urad
na ochranu osobnych Udajov. Ceska obchodna inspekcia vykonava v uréenom
rozsahu okrem iného dozor nad dodrziavanim zakona &. 634/1992 Zb., o ochrane
spotrebitela, v zneni neskorsich predpisov.

8.5. Kupujuci tymto prebera na seba nebezpeCenstvo zmeny okolnosti v zmysle §
1765 ods. 2 obcianskeho zakonnika.

8.6. VSetku pisomnu koreSpondenciu je mozné predavajucemu dorucovat
prostrednictvom elektronickej posty.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Ak vztah zalozeny kUpnou zmluvou obsahuje medzinarodny (zahrani¢ny)
prvok, potom strany dohodli, Ze vztah sa riadi Ceskym pravom. Tymto nie su
dotknuté prava spotrebitela vyplyvajdce z vdeobecne zavaznych pravnych
predpisov.


http://www.coi.cz

9.2. Ak je niektoré ustanovenie obchodnych podmienok neplatné alebo neucinnég,
alebo sa takym stane, namiesto neplatnych ustanoveni nastupi ustanovenie,
ktorého zmysel sa neplatnému ustanoveniu ¢o najviac priblizuje. Neplatnost alebo
neucinnost jedného ustanovenia nie je dotknuta platnost ostatnych ustanoveni.
Zmeny a doplnky kdpnej zmluvy alebo obchodnych podmienok vyzaduju
pisomnu formu.

9.3. Kupna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovana predavajucim v
elektronickej podobe a nie je pristupna. V pripade potreby kupujuceho ju
predavajuci na ziadost kupujucemu zasle.

9.4. Prilohou obchodnych podmienok je vzorovy formular na odstUpenie od
kUpnej zmluvy.

9.5. Kontaktné udaje predavajluceho: HAPPY SKI SPORT s.r.o., Plzefiska 435/338,
Repy, 163 00 Praha 6, adresa elektronickej posty: info@happysport.cz.

9.6. Vsetky prava k webovému rozhraniu obchodu, najma autorské prava k obsahu,
vratane rozlozenia stranky, fotiek, filmov, grafik, ochrannych znamok, loga a
dalSieho obsahu a prvkov, patria predavajucemu. Je zakazané kopirovat, upravovat
alebo inak pouzivat webové rozhranie obchodu alebo jeho ¢ast bez suhlasu
predavajuceho.

9.7. Predavajuci nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku zdsahov
tretich os6b do webového rozhrania obchodu alebo v désledku jeho pouzitia v
rozpore s jeho urenim. Pri vyuzivani webového rozhrania obchodu nesmie
kupujuci pouzivat postupy, ktoré by mohli mat negativny vplyv na jeho prevadzku
a nesmie ani vykonavat Ziadnu ¢innost, ktora by mohla predavajucemu alebo
tretim osobam umoznit neopravneny zasah alebo neopravnené pouzitie
programového vybavenia alebo dalSej sucasti tvoriacej webové rozhranie obchodu
alebo jeho Casti Ci softvérové vybavenie takym spdsobom, ktory by bol v rozpore s
jeho urCenim alebo ucelom.

Tieto obchodné podmienky platia od 1.9.2023
Znenie obchodnych podmienok platnych od 1.9.2019 do 31.8.2023



